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CONTRATTO NOLEGGIO BICICLETTE                            

 
 
 

❖ Il Cliente accetta di lasciare al Gestore, fino alla fine del noleggio, un suo documento valido come garanzia. 

Il Cliente dichiara di acquistare i seguenti servizi: 

CONDIZIONI 
 

❖ Il Cliente è il responsabile per gli eventuali ragazzi/e minori di 18 anni, che andranno ad utilizzare le 
biciclette e gli accessori da lui noleggiate. 

 
❖ Le biciclette e gli accessori non hanno nessuna copertura assicurativa. Il Cliente è responsabile per 

qualsiasi danno/furto fatto a tutto il materiale noleggiato, e dovrà risarcire gli eventuali danni al momento 
della riconsegna, prendendo come riferimento il “listino prezzi riparazione”, che si trova nell’ultima pagina di 
questo contratto. Il Cliente dovrà sempre tenere sotto controllo le biciclette anche durante le soste. Il Cliente 
sarà responsabile del furto anche se la bicicletta è stata legata con il lucchetto.  
 

❖ Il Cliente non ha nessuna copertura assicurazione sia per la responsabilità civile sia per gli infortuni. 
Il Cliente sarà l’unico responsabile per qualsiasi infortunio avvenuto a lui e alle persone che utilizzeranno le 
biciclette da lui noleggiate. Inoltre il Cliente sarà responsabile per i tutti i danni a persone, cose, animali e 
quant’altro fatti da lui o dalle persone che utilizzeranno le biciclette da lui noleggiate. Al Gestore non potrà 
mai essere chiesto un risarcimento danni per infortuni o danni verso terzi, cose, animali o quant’altro. 
I Clienti durante l’utilizzo delle biciclette devono sempre indossare il casco. 

 
❖ il Cliente dichiara di ritirare la bicicletta e tutto il materiale noleggiato in perfetto stato di 

funzionamento e manutenzione. Eventuali danni devono essere riportati e segnalati prima dell’inizio del 
noleggio ed elencati nella pagina seguente. Inoltre il Cliente dichiara di aver ricevuto (dal Gestore) e capito tutte 
le informazioni per il corretto utilizzo in sicurezza delle e-bike/biciclette noleggiate. 
 

❖ Non sono previsti interventi eccezionali di ritiro durante il noleggio in orari e luoghi diversi da quelli 
indicati nel contratto. Tuttavia il cliente durante il noleggio potrà richiedere un intervento eccezionale di ritiro, 
sarà premura del Gestore intervenire considerando sempre le possibilità e disponibilità del momento. Dovranno 
essere sempre rispettati l’orario e il luogo di riconsegna della bicicletta, se questo non sarà fatto potrà 
essere applicato un prezzo aggiuntivo. 

 
❖ Il Cliente dichiara di avere le capacità per utilizzare le biciclette noleggiate su tutti i terreni, sia in salita 

che in discesa, e di conoscere l’utilizzo dei principali componenti (freno, motore e cambio), senza porre alcuna 
riserva.   

 
❖ Buon Senso. Il Cliente deve rispettare le norme vigenti del codice della strada. La bicicletta è da utilizzarsi 

esclusivamente come mezzo di trasporto ed è da trattarsi con attenzione, buon senso e diligenza, in modo da 
evitare danni sia alla stessa che ai relativi accessori. 

 
❖ Scegliendo il self-guided tour, eventuali imprevisti (come: strade chiuse o interrotte, traffico, terreni 

in cattive condizioni ecc..) non saranno sotto la nostra responsabilità. Le tracce fornite sono pensate per 
accompagnarvi al meglio durante il vostro tour, tuttavia possono verificarsi piccole imprecisioni o cambiamenti 
lungo il percorso. Per un’esperienza più completa e sicura vi consigliamo di scegliere un tour guidato. 

 
IMPORTANTE 

 

Il Cliente dichiara che lui e le altre persone che utilizzeranno le biciclette noleggiate o che parteciperanno 
al tour, non abbiano patologie o qualsiasi altro problema che possa compromettere l’attività fisica. IL 
CLIENTE E GLI ALTRI PARTECIPANTI SONO OBBLIGATI A DICHIARARE, PRIMA DELL’INIZIO DEL 
TOUR/NOLEGGIO, EVENTUALI PROBLEMI DI SALUTE, e sarà il Gestore a decidere se permettere lo 
svolgimento dell’attività. 
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CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO 

1) CONDIZIONI BICICLETTE. Le biciclette e i loro accessori vengono rilasciati in ottime condizioni, il Cliente dichiara di 
ritirare la bicicletta e tutto il materiale noleggiato in perfetto stato di funzionamento e manutenzione. Eventuali danni 
devono essere riportati e segnalati prima dell’inizio del noleggio ed elencati all’interno del contratto. Il Cliente se trova un 

problema alla bicicletta dopo la sua presa in consegna è tenuto a comunicarlo subito al gestore. In alcuni casi potranno 
essere noleggiate biciclette diverse da quelle descritte sul sito www.montepisano.travel .   
2) DOCUMENTO E PAGAMENTO ANTICIPATO. Il Cliente, per poter noleggiare le biciclette, dovrà presentare al Gestore 
un documento di identità valido, il quale sarà allegato al contratto e trattenuto fino alla fine del noleggio come garanzia. Il 
Cliente dovrà pagare il costo totale del noleggio anticipatamente. È comunque tenuto al pagamento, a fine noleggio, delle 
eventuali maggiori somme dovute per la detenzione del veicolo oltre il tempo prestabilito, oltre ad eventuali addebiti per 
danni o furti alla bicicletta e ai suoi accessori. Il Gestore potrà chiedere al Cliente di mostrare un secondo documento per 
garantire che le sue informazioni non siano false. 
3) IDONEITÀ FISICA E CAPACITÀ DI GUIDA. Per noleggiare le nostre biciclette è necessaria idoneità fisica e capacità di 
guida. Il Cliente noleggiando la bicicletta dichiara di essere dotato di adeguata capacità e di appropriate competenze, senza 
porre alcuna riserva. L’uso della bicicletta è riservato ai maggiorenni di età, a meno che il minore sia accompagnato da 
persona maggiorenne che ne assume la piena responsabilità. Il Cliente dichiara di avere le capacità di utilizzare le biciclette 
su tutti i terreni, sia in salita che in discesa, e di conoscere l’utilizzo dei principali componenti (freno, motore e cambio), 
senza porre alcuna riserva. Il Cliente dichiara di avere ricevuto dal Gestore tutte le istruzioni necessarie per poter utilizzare 
la bicicletta. 
4) BUON SENSO. Il Cliente deve rispettare le norme vigenti del codice della strada. La bicicletta è da utilizzarsi 
esclusivamente come mezzo di trasporto ed è da trattarsi con attenzione, buon senso e diligenza, in modo da evitare danni 
sia alla stessa che ai relativi accessori. È vietato l’utilizzo della bicicletta in manifestazioni sportive o per svolgere attività 
commerciali e non è possibile cederla in uso ad altri soggetti. È vietato l’utilizzo della bicicletta per il trasporto di sostanze 
pericolose, merce illegale, persone o beni a pagamento. Inoltre, essa non può essere condotta sotto l’effetto di alcool, 
droghe, calmanti, sonniferi o altre sostanze che possano incidere sulle capacità del conducente.  
Il Cliente è responsabile della bicicletta e dei suoi accessori fino alla loro restituzione al Gestore; è inoltre responsabile dei 
danni causati a sé stesso, alla bicicletta, a persone, animali e cose durante l’uso del mezzo. Al Gestore non potrà essere 
richiesta nessuna forma di indennizzo. È vietato utilizzare le biciclette con infradito, ciabatte o scalzi o con indumenti 
palesemente non adatti ad una attività sportiva. Il Cliente durante l’utilizzo delle biciclette deve sempre indossare il casco. 
5) NESSUNA FORMA ASSICURATIVA SULLA RESPONASIBILITA’ CIVILE E SUGLI INFORTUNI. Durante il noleggio il 
Cliente non gode di nessuna forma assicurativa sulla responsabilità civile e sugli infortuni. Il Gestore declina ogni sua forma 
di responsabilità in caso di: infortuni del Cliente, utilizzo improprio del mezzo da parte del Cliente, mancato rispetto delle 
norme del Codice della strada da parte del Cliente, danni verso persone, cose o animali da parte del Cliente. 
6) COPERTURA DANNI. Le biciclette e gli accessori noleggiati non hanno alcuna copertura assicurativa.  
7) CONTROLLO DEL GESTORE. Il Gestore può effettuare controlli ai Clienti durante l’uso delle biciclette e può richiederne 
la restituzione se ravvisa le condizioni di un utilizzo improprio del veicolo. Il Gestore potrà rifiutare il noleggio a persone in 
stato di ubriachezza o sotto effetto di sostanze stupefacenti (a norma degli articoli 186-187 del Codice della strada) e per 
altri motivi ritenuti validi del Gestore.  
8) DANNI A BICICLETTA E ACCESSORI. Al momento della restituzione della bicicletta e degli accessori, il Gestore e il 
Cliente controlleranno insieme eventuali danni subiti dalla bicicletta e agli accessori. Il Cliente dovrà pagare il costo dei 
danni facendo riferimento al “listino prezzi riparazioni” che si trova a fine contratto. Il Cliente non può fare nessun 
intervento di manutenzione e riparazione sulla bicicletta durante il noleggio. Il Cliente, in caso di emergenza, può andare ad 
un negozio di riparazioni per biciclette, solo se prima lo avrà comunicato al Gestore, il quale potrà accettare o rifiutare la 
richiesta. Nel caso in cui il Cliente farà aggiustare la bicicletta in un negozio (previa autorizzazione del Gestore), il costo 
della riparazione sarà a carico del Clienti.  
9) IN CASO DI FURTO O SMARRIMENTO DELLA BICICLETTA E/O ACCESSORI. In caso di furto o smarrimento della 
bicicletta il Cliente dovrà presentare al Gestore copia della denuncia effettuata presso gli organi competenti e versare 
l’importo pari al valore di 1.850 € (Gravel e MTB 800 €) che gli verrà restituito solo in caso di ritrovamento o recupero del 
veicolo in ottime condizioni e funzionante. Il Cliente deve parcheggiare la bicicletta chiusa a chiave con il lucchetto dato a 

inizio noleggio e, in ogni caso, ad adottare tutte le cautele per scongiurare il furto o lo smarrimento, di cui sarà ritenuto in 
ogni caso responsabile. In caso di furto o smarrimento dei suoi accessori, il Cliente è tenuto a rimborsare la corrispettiva 
somma facendo riferimento al “listino prezzi riparazioni” che si trova a fine contratto. 
10) CONSEGNA E RITIRO. Il luogo di consegna e ritiro deve essere lo stesso, e indicato nel contratto di noleggio. Il 
Cliente dichiara di essere a conoscenza del “listino prezzi consegna e ritiro” presente sul sito bikesinfreedom.com. 
L’orario di consegna e ritiro per uno o più giorni deve essere inserito nel contratto, e sarà deciso in fase di prenotazione 
affinché il Gestore possa assecondare le richieste del Cliente. 
11) RICONSEGNA BICICLETTA. Il Cliente si impegna a riconsegnare bicicletta ed accessori nelle stesse condizioni in cui li 
ha ricevuti. La bicicletta dovrà essere riconsegnata, nel rispetto degli orari e dei luoghi pattuiti nel contratto di noleggio. La 
bicicletta è considerata consegnata solo se restituita direttamente al Gestore con la controfirma della riconsegna sul 
contratto. La mancata restituzione della bicicletta senza preventiva comunicazione o comunque non motivata da casi 
eccezionali, sarà considerata un reato di furto e pertanto denunciato all’ Autorità Giudiziaria.  
12) INTERVENTI DI RITIRO ECCEZIONALI. Il Gestore non è tenuto ad effettuare interventi di ritiro eccezionali, fuori 
dagli orari e dai luoghi pattuiti nel contratto di noleggio. Quindi il mancato intervento non può essere causa di 
inadempimento contrattuale. Tuttavia in caso di emergenza il Cliente potrà richiedere un intervento di assistenza e sarà 
interesse del Gestore intervenire in base alle possibilità e alle disponibilità del momento. 
13) FORATURA. Il Gestore si impegna a fornire al Cliente un kit per riparare una foratura. Il Gestore, prima dell’inizio del 
noleggio spiegherà al Cliente come si utilizza il kit. 

http://www.montepisano.travel/
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14) CAUSE DI FORZA MAGGIORE E IN CASO DI PIOGGIA. Il Gestore non si assume alcuna responsabilità per problemi 
dovuti a causa di forza maggiore che non permettano, in tutto o in parte, di dare esecuzione al servizio, nei modi e nei  
tempi concordati. In caso di pioggia e quindi di mancato godimento dell’intero noleggio, il Cliente non sarà obbligato a 
versare nessuna somma. Se la pioggia ne impedirà soltanto una parte, il Cliente sarà tenuto a pagare solo l’effettivo tempo 
in cui ha goduto del noleggio. 
15) REQUISITI NECESSARI. Le biciclette possono essere utilizzate da persone che hanno un’altezza che va dai 135 cm ai 
195 cm e con un peso massimo di 110 Kg (80 Kg bici bambino). L’età minima per utilizzare le e-bike è di 14 anni compiuti. 
16) BICI SOSTITUTIVA. In casi eccezionali potranno essere noleggiate biciclette diverse da quelle descritte sul sito 
www.montepisano.travel. 
17) CLAUSOLA RISOLUTIVA. La violazione da parte del Cliente anche di un solo articolo di queste “Condizioni generali di 
noleggio” legittimerà il Gestore alla risoluzione del contratto con effetto immediato e al ritiro della bicicletta e degli 
accessori dati in prestito al Cliente. 
18) FORO COMPETENTE. Il Foro competente per le controversie tra Gestore e Cliente è in via esclusiva quello di Pisa. 
19) RESPONSABILITA’. Il Gestore, quando è previsto un risarcimento danni, farà riferimento solo al Cliente che ha 
firmato il contratto, anche se le biciclette noleggiate sono utilizzare da altre persone. Questo contratto è valido anche per 
tutte le altre persone che utilizzano le biciclette insieme o per conto del Cliente che ha firmato il contratto. Il Cliente che 
firma il contratto sarà responsabile anche dei ragazzi con meno di 18 anni di età, che utilizzano le biciclette e/o gli accessori 
noleggiati. 
20) ALTRI MODELLI DI BICICLETTE. Tutti gli articoli di questo contratto sono validi anche per il noleggio di biciclette 
diverse dalle E-Bike (come ad esempio MTB, Gravel, Biciclette da strada ecc…) 
21) SELF-GUIDED TOUR. Scegliendo il self-guided tour, eventuali imprevisti (come: strade chiuse o interrotte, traffico, 
terreni in cattive condizioni ecc..) non saranno sotto la nostra responsabilità. Le tracce fornite sono pensate per 
accompagnarvi al meglio durante il vostro tour, tuttavia possono verificarsi piccole imprecisioni o cambiamenti lungo il 
percorso. Per un’esperienza più completa e sicura vi consigliamo di scegliere un tour guidato. 
 

 

LISTINO PREZZI RIPARAZIONI/FURTO BICICLETTA 

- copertone = max € 35,00 

- cavo freni = max € 25,00  

- filo cambio + regolazione = max € 30,00   

- deragliatore posteriore = max € 45,00 

- deragliatore anteriore = max € 40,00  

- catena nuova = max € 30,00  

- cerchio ruota = max € 50,00  

- Sostituzione n°1 raggio = max € 8,00  

- Centratura ruota = max € 15,00  

- Sostituzione manubrio = max € 50,00 

- Disco freno anteriore = max € 20,00  

- Disco freno posteriore = max € 20,00  

- Comando cambio = max € 40,00  

- Leva freno = max € 40,00  

- Sella = max € 30,00  

- Pedivella = max € 40,00  

 

 

- Corona anteriore = max € 45,00 

- Cavo sensore velocità = max € 40,00  

- Magnete sensore velocità = max € 15,00 

- Display = max € 200,00  

- Controller display = max € 150,00 

- Perno passante ruota= max € 45,00  

- Furto o smarrimento bicicletta = € 1.850,00 E-Bike - 

 € 800 MTB e Gravel 

- Carica batterie e-bike = max € 250,00 

- Batteria e-bike = max € 500,00 

- Danneggiamento al telaio = max € 50,00 

LISTINO PREZZI RIPARAZIONE E/O FURTO ACCESSORI 

- Casco = max € 15 

- Luce anteriore = max € 10 

- posteriore = max € 10  

- Lucchetto + chiavi = max € 8 

- Borsa porta smartphone = max € 15 

- Zainetto= max € 10 

- Imbottitura sella = max € 10 

- Chiavi batteria e-bike = max € 35 
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